ADATLAP

SZM 2005

ADATLAP - SZM 2007

a 345/2004. (XIl. 22.) Korm. rendelet (R.) szerinti szolgaltatas

megfeleléség igazolasahoz

Kitoltés el6tt kérjiik, olvassa el figyelmesen az UTMUTATOT!

FIGYELEM! Az ADATLARP kitoltése és bekiildése még nem jelenti a R. szerinti megfelel6ség igazolasat.
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El6zetesen a Hatésag tolti ki

Szolgaltato alapadatai

Szolgaltaté neve: [Szabolcs Kabeltelevizié Szolgaltatd és Kereskedelmi Kit. ] (1)

Szolgaltaté székhelycime] 4400 NYIREGYHAZA Bocskai ut 55.

| m

Szolgaltaté levélcime] 4400 NYIREGYHAZA Bocskai Ut 55.

| UD)

Szolgaltatas alapadatai

Szolgaltatas kategorigja a R. szerintjMUsorelosztd szolgaltatas (misorelosztas)

(V)

Szolgaltatas megnevezése]Vezetékes miisorjelelosztas

| (%)

Szolgaltatas SZJ szama:}64.20.30.0

] vy

Szolgaltatas tényleges, bejelentet
megkezdésének id6pontja§2004-01-01 00:00:00.0
(éééé.hh.nn):

(VI

(Vi)

(1X)

X)

(X1)

(X1l

pontokra vonatkozé tajékoztatast!

FIGYELEM! Ha a Hat6sag altal nyilvantartott fenti adatok nem mggfelelék, !(ériijk az ADATLAP kitoltése
el6tt jelezze az NHH-nak. Tovabbi informaciéért olvassa el az UTMUTATO 5. oldalan a fenti (1) - (VII)

A kédkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas esetében forgalommérésen alapulé Vi)
szamlazast alkalmaz:
Kérem, irja be a megfelel6 kodkockaba, hogy a (XIIl) pontban részletezett, vallalt szolgaltatas (1X)
mindségi mutatok (a) - (o) esetén, mutatonként hany adatsort (alaosztast) toltott ki:

(N HON EOE ICE EON HuUE KN KWE HON H)E EGE EUE F0E EWE K()

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Kérem, irja be a megfelel6 kodkockaba a (XIll) pontban részletezett
szolgéaltatas min6ségi mutatdk (a) - (o) cél-, és minimalértékeit tartalmazé )
altalanos szerzédési feltételek (ASZF) hatalybalépésének datumat
(éééé.hh.nn): 2005.05.20
A kédkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas atlagos el6fizet6i szama 1000 eléfizetonél Xl
kisebb:
Megfeleléség igazolas modja (X1

A kodkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas 2007. évi megfelel6ségének igazolasat

megfeleléségi nyilatkozat postara adasaval teljesiti:

A kodkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas 2007. évi megfelel6ségének igazolasat

belsé szolgaltatas ellenérzésén alapulé minéségiranyitasi rendszer tanasitvany postara

adasaval teljesiti:

Ha az el6z6 kddkockaba "X"-et irt, adja meg a mindségiranyitasi rendszer tanusitvany
érvényességi teriiletét (tanusito szervezet és szabvanyok megnevezése, érvényességi

teriilet/hatokor stb.)
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(XI) Megfeleléség igazolas modja (folytatas) (X1
A kodkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas 2007. évi megfelel6ségének igazolasat a
miniszter altal kijelolt tanlsité szervezet tanusitvanyanak csatolasaval teljesiti: ---------

Ha az el6z6 kédkockaba "X"-et irt, adja meg, hogy a szolgaltatas 2007. évi
megfelel6ségének igazolasanak mely részére terjed ki a kijel6lt tanusité szervezet
tanusitvanya (tanusité szervezet megnevezése, érvényességi teriilet/hatokor stb.):

(Xi) Vallalt szolgaltatasminéségi mutatdk: (X
Szolgaltatas min6ségi mutato ASZF
azonositd | . s cotas neve célertek | minimal | teljesitési vonatkoz6
(sorszam) 9y érték érték pontja
(a) HLI (1.) Uj hozzaférés létesitési ido (a)
1. 1. 30 |60 15 d. nap§8.8.1. 1.
(b) MHI (2.) Mindségi pani?‘z?ehibaelhéritési (b)
1. 1, 12 P4 |6 [éra] §9.9.2. 1.
A Igaltata lkezé
(d) RA (4.) szolga tat:;érseande ezésre ()
1. 1, o9 |97 100 [%] §8.8.2. 1.
Vivoszint az el6fizet6i
(m) | VSZ(13.) hozzaférési ponton ()
1. 1, 18O FO 70 [dB] §7. sz. mellely 1.
Jelszint kiilonbségek az
(n) JJISZK(14.) eléfizet6i hozzaférési ponton )
1. 1, 1 3 2 [dB] §7. sz. mellelg 1.
© | vav (15) Vivo/zaj viszony az el6fizetdi ()

hozzaférési ponton

1. 1. 44 44 44 [dB] §7. sz. meIIélI 1.
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(XIV) Egyéb szolgaltatasminéségi mutatok és adatok: (XIV)
Szolgaltatas minéségi mutato, és adat
azonosito . 2007.évi adat
, név
(sorszam)
®) BP (16.) El5fizetsi panaszok szama [db’evgegye['g{j]zetél 88 ®)
(q) MP (17.) Mindségi panaszok szama [db/evz;ryellgtf)i]z il 88 (q)
) JP (18.) A jogos minéségi panaszok szama]  [%/ evzegrye[lgglzeté] 23 )
(s) SZP (19.) A szamlapanaszok szama Il ?/zazrye[lgglzeté] (s)
(t) JSZP (20.) A jogos szamlapanaszok szama el flzzye[lgglzetél )
- Az ligyintézés elleni panaszok [db/ezer eldfizetd]
@ UGYP (21.) szama vagy [db] 0 (u)
(v) HV Hatésagi vizsgalatok szama [db] 0 (v)
o EHD Elmarasztalé ha!tosagi dontések (db] 0 w)
szama
(XV) Kitoltd, kapcsolattart6 adatai: (XV)
Név: [Naményi Zoltan Telefon (munkaidében): 42/410-628
Cim: 4400 Nyiregyhaza Bocskai ut 55. E-mail (munkaid8ben): [ szabolcsktv@szaboloskiv.nu
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(Xiny Vvallalt szolgéltatésminéségi mutatok:

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
(f)
(9)
(h)
(i)
0)
(k)
0)
(m)
(n)
(o)

Internet és

R. szerinti szolgéltatés-kategériék

mutato Telefon egyéb adatétv. Miisoreloszté Egyéb
HLI (1.) v v v v
MHI (2) v v v v
SZKI (3.) Forgalommeérésen alapul6 szamlazas esetén
RA (4. v v v v
SHA (5.) v
HFI (6.) v
KVI (7.) v
BHA2 (8.) v
ASZE (9.) v
ASZT (10.) v
FOUTSTOTS vz
(11.)
BHA (12.) v
VSZ (13.) v
JSZK (14.) v
VZV (15.) v

(Xl
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